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Regulament

privind prestarea serviciilor de finantare a cumparaturilor in rate in regim online

r. NoTruNr

in prezentul act, termenii mentionafi mai jos, vor fi definifi dupl cum urmeazd:

1.1 Cerere - document care con{ine informafie despre Debitor, oferitl de acesta benevol, in

urma inresistrlrii oe site-ul www.virtula.md.

1.2 Transfer - transferarea de cltre Factor a sumei finantate, spre contul Aderentului;

L.3 Ziaaldata scadenfei - data/ziua in care expirl termenul de utilizare a finantarii, urmdnd

ca acesta sf, fie rambursata Factorului de catre Debitor;

1.4 Contract (in continuare Contract) - Acord cu privire la plata in rate gratuite incheiat

prin acceptarea de cltre Debitor a Ofertei de cumparare in rate gratuite lansate de

Aderent in colaborare cu Factorul;

1.5 Cont personal - o rubricl personaltr a Debitorului pe site-ul www.virtula.md, la care

are acces doar el, prin autentificare: login gi parol6;

1.6 Debitor - persoan[ frzicd, care s-a adresat Aderentului si Factorului cu solicitarea de a

cumpara platind in rate gratuite;

1.7 Factor - Organizafia de Creditare Nebancari "Victoria Credit" SRL, cu adresa:

Republica Moldova, mun. Chiginlu, str. Mihai Eminescu, 35;

1.8 Aderent - societate comerciala specializata in comercializare de produse sau prestare de

servicii, titular al creantei cesionate catre Factor;

1.9 Oferta - act emis de cltre Aderent si Factor, care confine toate elementele esentiale ale

Contractului gi care reflectl voinfa Aderentului in colaborare cu Factorul de a fi legati

prin acceptarea Debitorului ;

1.10 Politica de confidenfialitate - reguli care descriu prelucrarea datelor cu caracter

personal referitoare la Debitori;

1.11 Site - resurs[ informafionall din Internet, care are o adresl URL personificat6 ;i
presupune un complex de pagini web interconectate cu o tematic[ specifici Ei destinate

s[ fie publicate in refeaua de Intemet, pe adresa WwW.virtu"la.md ;

2. SPECIFICATIILE PRODUSULU $I DEZVALUIREA COSTULUI

2.1 Finantarea poate fi solicitata pentru o duratl maxima de 2 luni, iar suma este intre 500 gi

20 000 lei. Finantarea se acord[ f6r6 garan]ii.



2.2 Costul total al finantarii pentru Debitorul a facturii acceptate este 07o. Dobinda sl,,eLit
efectivtr fiind 07o, tariful este pus pe seama Aderentului.

2.3 Penalitatea aplicatit pentru neachitarea la scadenli este in mIrime de Q,So/opentru fi€carc
zi deintarziere, dar nu mai mult de 30% dinvaloarea finantarii acordate.

2.4 Costul total al finantarii este suportat Aderent si este cuprins intre 0o/o qi 3% din valoarea
totala a facturii acceptate.

3. PROCESUL DE APLICAREA PENTRU CUMPARARE IN RATE

3.1 Debitorul care are intentia de a cumpara in rate gratuite, acceseaztr site-ul
www.virtula.md, se inregistreazd prin indicarea numlrului de telefon, plus seteaz6 o
paroll; completeazl formularul de inregistrare qi acceptA Termenii gi Condiliile de
utilizare a site-ului. Debitorul igi exprim[ Acordul ca datele cu caracter personal sd-i fie
prelucrate de Factor si Aderent;

3.2 Debitorului i se fumizeazd in contul personal proiectul Contractului, Acordul cu privire
la procesarea datelor cu caracter personal si Acordul cu privire la primiea/transmiterea
informatiei de lalspre BIC, SFS si ASP. in cazul in care este de acord cu actele furnizate
dar gi pentru finalizarea apliclrii, Debitorul solicit[ trimiterea codului unic prin SMS,
consemnarea c[ruia reprezintl semnarea electronici a Contractului, precum qi

acceptarea actelor enumerate mai sus;

3.3 tn cazul in care Debitorul nu este de acord cu actele propuse spre acceptare, precum Ei in
cazul in care Debitorul nu corespunde cerintelor Factorului pentru a beneficia de
finantare, inregistrarea pe site nu va avea loc; cererea va stearsa; cererea nu va fi
analizatd de cltre Factor; datele personale ale Debitorului nu vor fi procesate.

4, EXAMINAREA APLICATIE $I EVALOAREA BONITATII DEBITORULUI

4.1 in procesul de analizd, a Aplicatiei de ctrtre Factor este respectat[ politica de
confidenfialitate;

4.2 in procesul de examinare a Aplicatiei, Factorul inbazaacordului oferit de c6tre Debitor,
va cerceta veridicitatea datelor furnizate. in caz de necesitate, Factorul va efectua o
colectare de date suplimentare, precum qi va analiza capacitatea de plattr a Debitorului;

4.3 Pentru aprobarea Aplicatiei, Debitorul trebuie s[ corespundl urmatoarelor condilii:
4.3.1 s[ fie cet6fean al Republicii Moldova, sau titular al dreptului de sedere

permanenta;

4.3.2 sI aibd implinit[ vdrsta de l9 ani;
4.3.3 s[ dispuntr de venituri lunare stabile.

4.4 Decizia de aprobare sau de respingere se adoptl de c[tre Factor nu mai tdrziu de
urm[toarea zi lucr[toare, din data recepfionlrii Aplicatiei;

4.5 Aplicatia poate fi respins[ in cazul in care:

4.5.1 Informatia furnizat[ de cdtre Debitor nu este adev[rat[;
4.5.2 Datele furnizate de c[tre Debitor nu corespund conditiilor stabilite de cltre

Factor gi publicate pe site;
4.5.3 Debitorul nu a oferit informalia privind sursa veniturilor sale;



4.5.4 Factorul identificd motive temeinice carq demonstreazi incapacitatea onorare
a platilor prevazute in Contract;

4.5.5 Debitorul are o istorie creditarl negativ[;
4.5.6 Debitorul are datorii active la Factor;
4.5.7 Conform Legislaliei Republicii Moldova se depisteazd un risc avansat ce

privegte implicarea Debitorului in scheme dubioase de sptrlare de bani, bani
oblinuli prin c6i ilegale, finanfarea terorismului g.a.;

4.5.8 Existi alte motive intemeiate, identificate de cltre Factor.
4.5 Factorul anunfi Debitorul despre decizia luattr onrine sau prin sms.

5. ACCEPTAREA CREAI\TEI

5.1 in unna accepttrrii de c[tre Factor a creantei Aderentului al carui titular este Debitorul,
ultimul va primi ln contul personal Contractul semnat de cltre Factor cu semndtura
electronictr avansat[ calificat[ si acceptat de Aderent prin emiterea ofertei;

5.2 Termenul de rambursare a finantarii este prevazul in contract;
5.3 Acceptind Oferta, Debitorul se oblig[ sa efectueze plati in termenul stabilit in Contract;
5.4 Debitorul are dreptul sI nu accepte Oferta;
5.5 in cazul aproblrii Aplicatiei, Factorul va transfera suma finantata pe contul Aderentului

indicat in Contract si va intra in posesia creantei.

6. RAMBIJRSAREA FINANTARII

6.1 Toate pl{ile prevlzute de Contract, pot fi achitate la orice filiali
MOLDINDCONBANK, la orice filiald Poqta Moldovei sau prin alte metode publicate
pe site. Factura de platit actualizatd la zi, Debitorul o poate desctrrca din contul personal.

7. DTSPOZTTTT FTNALE

7.1 Prezentul Regulament este revizuit gi ulterior aprobat la necesitate. Modificarea gi

completarea Regulamentului dat se face in modul stabilit pentru aprobarea lui.




